viventialvalue

Monitor

Iniciatives Sostenibles dels Allotjaments del
Valles Oriental

Presentacio de resultats 10/10/2023

Masia Can Sala — Montorneés del Valles

E| Vallés Oriental AN\ turismevalles

Consell Comarcal




MONITOR D’INICIATIVES SOSTENIBLES DELS ALLOTJAMENTS DEL VALLES ORIENTAL (2022)

El Vallés Oriental A\ turismevalles

Consell Comarcal

. Context

. Resultats

2 3 1 Centeies
s o)
% 2
Jn 1- s - ]

badell wM
v ._'_ X- \r

Ce}danyola 7
' del Valles EMOT‘KHG‘E |

del Vallés {Re'XﬂCA “ElN

. Bad

'

:'Q;m’r Adnﬁ “ral

Vivential Value



Context




ElVallés Oriental A\ turismevalles

N i
MONITOR D’INICIATIVES SOSTENIBLES DELS ALLOTJAMENTS DEL VALLES ORIENTAL (2022) Consell Comarcal

SOSTENIBILITAT COM A EIX
CENTRAL DEL
DESENVOLUPAMENT

BIOSPHERE
BIOSPHERE 1
Sustainable Punt d'Informacid

Turistica

INTEL-LIGENCIA

TURISTICA

PROGRAMES DE QUALITAT |
SOSTENIBILITAT

Posicionament del
Valles Oriental com a
territori sostenible

Col-laboracié CETS

PROJECTES
TRANSVERSALS

PROMOCIO |
COMUNICACIO

FORMACIO |
SENSIBILITZACIO
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* Tech
Tourism
e (Cluster

Somos socios fundadores del Cluster TIC-
Turisme de Catalunya, con sede en la
ciudad de Barcelona

&
.. ® Cercle de

® - o Turisme

Somos miembros colaboradores del Cercle
de Turisme de Diputacio de Barcelona
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Red DTI

Somos miembros colaboradores de la Red
DTI (Red de Destinos Turisticos Inteligentes
de la Secretaria de Estado de Turismo).
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... cerca serveis sostenibles!

Turista més responsable...

SUSTAINABILITY IS INCREASINGLY SHAPING
THE ATTITUDES OF TRAVELERS

Share of travelers (range, in %) confirming the following

statements to be true

Actively look for more
sustainable options

Think sustainable travel
is important

Want to see sustainable
information from travel

providers

Plan to travel more
sustainably

25

50

75

TRAVEL ™=

Segun Booking, los
Viajeros buscan
sostenibilidad pero
falta iInformacion
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Resum indicadors de Sostenibilitat {

Allotjaments analitzats

135

iRON index de Reputacié Online

8,08

Volum opinions

37.343

Allotjaments AMB iniciatives
sostenibles

81

% Allotjaments AMB iniciatives
sostenibles

60,0 %

Iniciatives sostenibles identificades

951

% Iniciatives RESIDUS

37,7 %
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Directori d'allot]

Destinacio

Todos

Allotjament

Todas g

Tipologia

Categoria

ApartHotel
Camping
Hotel

HUT

Pensio
Turisme rural

Allotjaments amb iniciatives sostenibles per tipologia

Iniciatives sostenibles ®No ® Si

100%
L]
g 69,2% 66,7%
5 so%
s
< 50,0%
30,8%
0%

HUT Hotel Turisme Pensio

ApartHotel Camping
rural

135 81

Total allotjaments analitzats

60,0 %

Allotjaments amb iniciatives sostenibles % Allotjaments amb i/sostenibles

Geolocalitzacio dels allotjaments

Iniciatives sostenibles ® No @ Si

o | \ ‘e - T (RE PR
{5 - / 5 e d \5 Y7

=19 A { E] Y {f :1 /’{w;j", - Cass

\ F o L

5 | : U SantaxCoIoma S ! ‘; ]

ad 7 A i _de Famers < A\ =

1/’ kr b | ) “*‘3”?\...

Ve

'y ) Distrito de e )_\’\:
R \, 1 { Sap Andres Malgrat de Mar.
:g s B Egstellar 1 / 1 = ;“ :L PIHEda de Mar
Yy L. delvalles 1 il - '
A N ‘i.
J A\
o v Terrassa |

% sabadell
\1 1 ¢

- 1 2,

4 l b ! Cerdanyola

? N i[ Rum@ deIVaﬁ'es Montcada
Ma_rtorell . Sant Cugat del Valles [ Rei

;”( Sant Andreu i _

=<, J

de la Barca 3 .

p g JSant Vlceng» v’
=M‘@ﬁsmz dels Horts “""_, .

9 Vivential Value



El Vallés Oriental A\turismevalles
MONITOR D’INICIATIVES SOSTENIBLES DELS ALLOTJAMENTS DEL VALLES ORIENTAL (2022) Consell Comarcal

Posicionament comparatiu - Segells
Destinacio Tematica Certificats "Viatges Sostenibles” 9 5 ‘I 8 ‘I

Todas N Todas b Todas N Todas

Iniciatives Sostenibles Allotjaments amb i/sostenibles

IRON Index de Reputacié Online
Allotjaments amb inicatives sostenibles Posicionamient comparatiu d'Allotjaments amb / sense iniciatives sostenibles
Iniciatives sostenibles @ No @ 5i
10
No 40,0% — a @
2
— 5 60,0%
| oL, s ] ®
g9
@ ® L]
Allotjaments amb Certificat de sostenihilitat L ‘
i — '- @ o .' [ ] ®
Si104% — & Ohjectiu minim: 800
8 o & &
® ® @
» o8 b
é ] ® @ ®
B ] ® ®
7y @ -
— Mo 89.6% » L
i i . el [ ]
Allotjaments del programa "Viatges Sostenibles”
6
Si31,1% —
4 5
bt ] 500 1.000 1.500 2.000 2,500 3.000 3.300

Volum opinions
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Ranguing per tematiques de les iniciatives sostenibles

Destinacio Tematica Certificats "Viatges Sostenibles” 9 5 ‘I 8 ’]

v N V4 4
Todas Todas Todas Iniciatives Sostenibles Allotjaments amb i/sostenibles

Iniciatives sostenibles per tematiques (valors relatius) G) Iniciatives sostenibles per tematiques (valors absoluts) @

Distribucio de les iniciatives sostenibles per tematica

Tematica ApartHotel Camping Hotel HUT |Pensié T.rural Total
-

Destinacié 10,0% — ] o
\ Algua 15 3 47 59 10 46 180

] Energia 18 1 48 60 6 40 173

1 Natura 10 1 33 54 2 44 144

Natura 15,1% \ _— Residus 37,7% i+ Destinacié 9 4 26 27 2 27 95
Total 70 19 236 355 28 243 951

Energia 18,2% —

- Aigua 18,9%
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Ranquing d'iniciatives sostenibles més freqlients
Destinacio Tematica Certificats "Viatges Sostenibles” 9 5 ‘I 8 ‘I

N/ L% v p
Todas Todas Todas Iniciatives Sostenibles Allotjaments amb i/sostenibles

Iniciatives Tematica Num. Iniciatives Sostenibles i
bl

Es poden reutilitzar les tovalloles Aigua

Es pot prescindir del servei de neteja diari Aigua

L'allotjament disposa d'espais verds, com ara jardins o terrats verds Natura

No es fan servir palletes de plastic d'un sol Us Residus

No es fan servir plats ni coberts de plastic d'un sol s Residus

La majoria dels llums de I'allotjament funcionen amb bombetes LED de baix consum Energia

No es fan servir gots de plastic d'un sol ts Residus

Totes les finestres son amb vidre doble Energia

No es fan servir culleretes de plastic d'un sol s Residus

Vaters de consum eficient Aigua

Hi ha papereres de reciclatge disponibles per als clients i les deixalles es reciclen Residus

No es fan servir ampolletes de plastic d'un sol Us per al xampd, el suavitzant o el gel de dutxa Residus

L'allotjament pren mesures per reduir el malbaratament de menjar Residus

No es mostren, exploten, consumeixen ni comercialitzen animals salvatges (no domesticats) en captivitat, ni s'hi interactua  Natura

de cap manera a l'allotjament

Aparcament per a bicicletes Natura

Es proporciona informacio als clients sobre els ecosistemes, la cultura i el patrimoni autoctons, i sobre el comportament Destinacio

esperat

No es fan servir ampolles de plastic d'un sol us per a I'aigua Residus

La majoria del menjar que se serveix a |'allotjament és de produccio local Energia

No es fan servir ampolles de plastic d'un sol s per a altres begudes Residus

Dutxes de consum eficient Aigua

S'ofereixen tours i activitats que organitzen guies o negocis locals Destinacio i

Plalactricibat fiimminma amabh farmntae A camcmrs A mmmrrima am Commvmin
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PROPERES PASSES...

S -

Difusié de I'estudi Formacié/Taller Analisi Valoracio
actual. practic de millora Repeticié de 'estudi Comparacio de resultats.
en comunicacio en un periode futur.
d’iniciatives
sostenibles pel
sector.
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